
 برنامه های راهبردی کتابخانه بیمارستان مسیح دانشوری:

 كتابخانه  فيزيكي  فضای بهسازی -

 ...(. و سوزی آتش زلزله،) ديگر های آسيب و سرقت از جلوگيری قبيل از امنيتي تدابير و اقدامات -

 موجود  امكانات و منابع از بهينه استفاده جهت رساني اطلاع و كتابداری نوين های شيوه بكارگيری -

 در   و  پرسنل  كار  محل  در  مناسب  محيط  ايجاد  جهت  مطبوع  حرارت  و  مناسب  تهويه  و  لازم  و  كافي  نور  اختصاص -

 متقاضيان مطالعه محل

 كاركنان  بين ابتكار و خلاقيت تقويت جهت مناسب فرصتهای ايجاد و پژوهش روحيه ايجاد -

 كتابخانه اهداف پيشبرد جهت فن اهل كارشناسان و كتابداران تجربيات و اطلاعات از استفاده -

 لازم های برنامه تهيه و كتابخانه فعاليت   و خدمات با ارتباط در لازم های نامه آيين و مشي خط  تدوين -

 . كتابخانه  خدمات و منابع از دانشجويان و اساتيدو پزشكان كردن آگاه منظور به بروشور و راهنما تهيه -

 مقالات  سرچ ی نحوه  پزشكان ، اساتيد، پرستاران به آشناسازی جهت آموزشي كارگاه برگزاری -

 اطلاعاتي های بانک مورد در پژوهشگر و فعال پرسنل آشناسازی جهت آموزشي كارگاه برگزاری -

 پزشكان، پرستاران و پرسنل.  برای كتابخانه از استفاده آموزش های برنامه اجرای و  تدوين -

 كتابخانه منابع از استفاده جهت  مناسب و كافي تسهيلات  و امكانات آوردن فراهم -

  مجازی  های  شبكه  ساير  يا  ايميل  به  ارسال  مقاله،  از  كپي  تهيه,    مراجعين  به  مدارک  تحويل  خدمات  آوردن  فراهم -

 محور پژوهش

 بيمارستان   سايت  وب  طريق  از  يا  و  ايميل  اعلانات،  تابلو  جاری،  رساني  آگاهي  خدمات  از   استفاده  با   بتواند   كتابخانه -

 . دهد قرار عموم معرض در را خود  های فعاليت

 فرسوده  تجهيزات جای به استاندارد تجهيزات از واستفاده تجهيزات وتوسعه بهبود -

 كتابخانه اجرايي و علمي های فعاليت معرفي -

 متقاضيان  كامپيوتری  جستجوی خصوص در رايانه  ۵ حداقل اندازی راه و نصب -

  آموزشي  جديد  ريزيهای  برنامه  آموزشي،  جديد  های  رشته  از  تا   بيمارستان  پژوهشي  و  آموزشي  شوراهای  در  عضويت -

  گروهها   اطلاع  به  را  كتابخانه  امكانات  ضمن  در  و  آگاهي   پژوهشي  و  تحقيقاتي   كارهای   ،   تدريس  نوين  روش  و

 . برساند

 خصوص   در  كتابخانه  رئيس   حضور  با  آموزشي  گروههای  نمايندگان  از  هماهنگي  شورای   يا  مشورتي  كميته  تشكيل -

 علمي  منابع تأمين

 ای كتابخانه مواد  از روزآمد و پويا ای مجموعه -

      



 وقت  اسرع در شده مفقود كتابهای  جايگزيني و سالانه خواني قفسه -

 وجين  ی نامه آيين طبق بر  مستمركتابها  كردن وجين -

 مراجعين از  سنجي رضايت و سنجي نظر -

 كتابخانه  در موجود منابع  ارائه طريق از پاسخگويي و كاربران اطلاعاتي نيازهای تشخيص و تعيين -

 آن  نمودن اجرايي و رساني واطلاع كتابداری اخلاقي منشور از استفاده -

 ممكن زمان ترين كوتاه در اطلاعات بازيابي ابزارهای با آشنايي-

 كاركنان  و دانشجويان ، اساتيد به سلامت اطلاعات مشاوره خدمات ارائه منظور به كتابخانه پزشكي رساني اطلاع بخش ارتقاء -

  به (  ISI , SCOPUS , ISC)  المللي   بين  استنادی  های  نامه  نمايه  با  مطابق   بيمارستان  باليني  گروههای  معتبر  مجلات  معرفي  -

 دانشجويان و علمي هيات اعضای

  بيمارستان  مختلف آموزشي های گروه به موثر پژوهشي و آموزشي خدمات ارائه  منظور  به كتابخانه  سايت وب كردن روز به -

 مركز كاركنان و

 مراجعان اطلاعاتي  سواد مهارت افزايش -

 سلامت  اطلاعات مشاوره خدمات ارتقاء -

 درماني.  مركز در باليني كتابدار وظايف افزايش جهت در اقدام و باليني كتابدار عنوان به كتابدار نقش شدن پررنگ-

 

 ابخانه در برنامه راهبردی تتدوین چشم انداز ک

باشد كه كتابخانه ميخواهد در   از چيزی  الهام بخش  بايد كوتاه، موجز و  انداز خدمات كتابخانه و اطلاع رساني پزشكي  چشم 

آينده به آن برسد. چشم انداز بر توسعه خدمات و برنامه های آينده بر حسب تغييرات نيازها و محيط تمركز دارد. از آن جهت 

بیمارستان  جه  کتابخانه  تا  است  ترين  برآن  مناسب  و  جديدترين  حاوی  ای  مجموعه  آوری  فراهم  اطلاعاتي،  سواد  ارتقای  ت 

اطلاعات با توجه به نياز كاربران، شناسايي سطح نيازها و تأمين سريع و كافي؛ سهم خود را در ارتقای افزايش كيفيت توليد  

رهای نوين عرضه اطلاعات و فناوری با اتكا به بدين منظور از ساختا علم، آموزش و پژوهش در دانسكده و بيمارستان ايفا كند.

و   دانشجويان  علمي،  هيأت  محترم  اعضای  سازنده  انتقادات  و  پيشنهادات  از  راستا  اين  در  و  برده  بهره  كارآمد  انساني  نيروی 

 فاده مي كند. كاركنان درمان و ساير كاربران است



 در برنامه راهبردی   مأموریت کتابخانهتدوین 

نيازهای اطلاعاتي كاربران تأمين  بيمارستان از طريق  فعاليت های پژوهشي، آموزشي و فرهنگي  ارتقای  به  به  .  كمک  كمک 

تخصصي -گردآوری مجموعه ای غني از منابع اطلاعاتي علمي  .  ارتقای دانش تخصصي كاربران كتابخانه و كاركنان بيمارستان

و ارتباط مداوم با جامعه كتابداری جهت دستيابي به اطلاعات روزآمد و رسيدن به بهترين شيوه های  نوآوری، تعامل  .    و مرجع

امكانات    .  ارائه خدمات و  منابع  انساني،  نيروی  از  بهينه  فعالانه خدمات  واستفاده  به آن و عرضه  شناسايي  . افزايش دسترسي 

  مراجعان در بازيابي و استفاده از منابع اطلاعاتيآموزش  . نيازهای اطلاعاتي اساتيد، دانشجويان و كاركنان

 : شناسایی نیازهای کاربران و تحلیل آن

ها برای عمل و  ها، و سرانجام تعيين اولويتها، شناسايي شكاف ميان وضع موجود و هدففرآيندی برای مشخص كردن هدف

   .های رفع آن نيازهاستآوری راه شناسايي نيازهای مهم و فراهمتر، نيازسنجي فرايند هاست. به سخن سادهحلسازی راهپياده

نياز اطلاعاتي كاربران كتابخانه با تشكيل كارگروه نيازسنجي متشكل از معاون آموزشي و پژوهشي مركز، مسئول كتابخانه،  

ميگردد شناسايي  آموزشي  های  گروه  آموزشي .نمايندگان  گروههای  مديران  به  مربوطه  فرمهای  راههای   ارائه  از  يكي  نيز 

با در نظر گرفتن محدوديتها،  بندی صورت گرفته و  با جمع  نهايت  ارائه خدمات كتابخانه است. در  به  نياز كاربران  شناسايي 

  .كتابخانه در جهت رفع نياز كاربران و تحقق اهداف آموزشي و پژوهشي قدم برميدارد

 عملیاتی کتابخانه نظارت و ارزیابی بر برنامه های راهبردی و 

بنا بر ضرورت    ،فرايند نظارت و ارزيابي ساختاريافته در راستای سنجش پيشرفت و موفقيت برنامه راهبردی و اقدامات اصلاحي

عنوان   به  اصلي عملكرد  های  تدوين شاخص  است.  راهبردی  برنامه  در  مؤلفه ای ضروری  ارزيابي  و  نظارت  اتخاذ مي گردد. 

 .يری و ارزيابي عملكرد، بخش مهمي از برنامه ريزی راهبردی استوسيله ای برای اندازه گ

ماهيانه(  طور  به  مثال  )برای  شوند.  كنترل  بايد  منظم  طور  به  است  شده  مشخص  عملياتي  برنامه  در  كه  وظايفي   انجام 

است وظايف  تخصيص  و  لزوم  صورت  در  اصلاح  مشخص،  زماني  بازه  در  ها  شاخص  ارزيابي  شامل   .نظارت 

داشتن   اطلاع  با  و  كتابخانه  خدمات  كيفيت  بهبود  برنامه  به  عملياتي  برنامه  خوب،  ارزيابي  معيارهای  كنار  در  مناسب  نظارت 

هنگامي كه تمام  رساني پزشكي تبديل خواهد شد زيرا از چرخه بهبود مداوم »طراحي، انجام، بررسي و اقدام«پيروی مي كند.

صل شدند؛ هدف اصلي بايد مورد بررسي همه جانبه قرار گيرد تا اطمينان اهداف عملياتي در راستای حمايت از هدف اصلي حا

اصلي   هدف  خود  يا  و  شده  تعريف  ديگری  عملياتي  اهداف  صورت  اين  غير  در  است.  يافته  تحقق  واقعاً  كه  شود  حاصل 

 موردبازنگری قرار گيرد. 

تغييرات مرتبط در محيط داخلي و خارجي خدمات كتابخانه و اطلاع رساني پزشكي به طور فصلي، شش ماهه يا ساليانه بررسي  

مي شوند. تغييرات اساسي در محيط در تغيير اولويت ها منعكس مي شود و به همين ترتيب اهداف اصلي و اهداف عملياتي 



 .جديد بر اين اساس تدوين مي شوند

هنگامي كه اصلاحات قابل توجهي در برنامه راهبردی و يا برنامه عملياتي انجام شد مستندات برنامه ريزی بروزرساني مي شوند  

تا بتوانند اين تغييرات را منعكس كنند. در اين مرحله كنترل نسخه انجام مي شود و تمامي نسخه های قبلي برنامه حفظ مي  

 شوند. 

 


